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REGLEMENT & DEELNAMEVOORWAARDEN WINACTIE FILLIERS FESTIVAL PLEZIER

1. Organisator

1.1 Deze winactie wordt georganiseerd door Filliers Distillery NV met zetel te Leernsesteenweg 5, 9800
Deinze, ingeschreven in het rechtspersonenregister van Gent afdeling Gent met ondernemingsnummer
0401.021.457 (hierna ‘Filliers’ genoemd).

2. Duur en deelnamevoorwaarden

2.1 Deze winactie loopt van 1 juni 2024 tot en met 31 augustus 2024.

2.2 Door deel te nemen aan de winactie, aanvaarden de deelnemers dit reglement en de
deelnamevoorwaarden en stemmen ze er uitdrukkelijk mee in zich eraan te houden.

2.3 Deelname is enkel mogelijk op de wijze die beschreven wordt in dit reglement en de instructies van de
winactie dienen nauwkeurig door de deelnemers opgevolgd te worden om hun deelname geldig te kunnen
maken.

2.4 Deze winactie staat uitsluitend open voor personen die woonachtig zijn in Vlaanderen (Belgi€) en de
leeftijd van 18 jaar hebben bereikt op het moment van deelname, met uitzondering van de medewerkers,
aangestelden en personeelsleden van Filliers.

2.5 Door deel te nemen aan de winactie, stemmen de deelnemers ermee in dat hun naam en/of foto gebruikt
mogen worden door Filliers voor promotionele doeleinden met betrekking tot deze winactie, en dit zonder
dat hiervoor enige vergoeding verschuldigd is.

2.6 Wie als winnaar van deze winactie wordt uitgeroepen zonder volledig te voldoen aan alle

deelnemingsvoorwaarden, verliest automatisch zijn recht op de prijs, zonder recht op schadevergoeding
en zonder enig verhaal.

3. Verloop van de winactie

3.1 Om deel te nemen moeten deelnemers een aankoop doen van een Filliers product bij een deelnemende
winkel en de QR -code op het etiket van het product scannen. Deelnemers worden na het scannen van de
QR-code doorgestuurd naar www filliers.be/win , waar ze:

@ Een juist antwoord moeten geven op de kennisvraag;

e het formulier moeten invullen;

e hun kassaticket moeten uploaden;

e hun top dric moeten aangeven van de festivaltickets op welke ze kans wensen te maken.


http://www.filliers.be/win
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3.2 Enkel deelnemers die alle stappen doorlopen, een correct antwoord geven op de kennisvraag en
waarvan de festivaltickets uit hun top drie nog beschikbaar zijn, worden weerhouden en maken kans op
festivaltickets. De winnaars worden willekeurig geselecte erd uit de deelnemers die werden weerhouden.

3.3 Eenieder kan slechts één keer deelnemen aan de wedstrijd per kassaticket. Indien er meerdere
deelnames met hetzelfde kassaticket vastgesteld worden, wordt de eerste inzending als de deelname
beschouwd.

3.4 De winnaars worden definitief tot winnaar uitgeroepen na verificatie van hun contactgegevens en hun
leeftijd. De deelnemer moet te allen tijde zijn identiteit kunnen aantonen, zodat de organisator eventueel
misbruik kan controleren en bestraffen.

3.5 De winnaars worden per e -mail of telefoon op de hoogte gesteld en dit minimaal 7 dagen voor aanvang

van het evenement waarvoor tickets gewonnen werden. De winnaars hebben vanaf dat moment 4 dagen

de tijJd om hun tickets te claimen. Indien het gewonnen t icket niet wordt geclaimd door de winnaar binnen

de voorziene periode of indien hij/zij niet de vereiste (bevestigings)formaliteiten vervult binnen de

voorziene periode, vervalt de deelnemer zijn/haar recht op het festivalticket en kan Filliers het gewonne n
ticket toekennen aan een andere deelnemer, zonder enig verhaal en zonder hiervoor enige compensatie
verschuldigd te zijn.

4. De festivaltickets

4.1 Deelnemers maken kans op 1 ticket voor een festival uit hun aangegeven top drie. Volgende
festivaltickets maken deeluit van de winactie:

10 tickets voor Midsummer Jazz Festival Ronse (22-23/06)
2 tickets voor Gent Jazz — Birdy-Laufey (13/07)

150 zondag-tickets voor Beauville (07/07)

6 tickets voor Nostalgie Beach Festival (19-20-21/07)

30 tickets voor Intens Zomerfestival (03/08)

15 tickets voor Couleur De Vie (9-10/08)

4 tickets voor Rijvers Festival (15-18/08)

4.2 De gewonnen tickets zijn strikt persoonlijk en mogen op geen enkele wijze aan derden worden
overgedragen, verkocht of geruild. De prijzen mogen niet worden overgedragen, geruild of omgezet in
contant geld.

4.3 De gewonnen tickets zijn steeds dagtickets en bestaan enkelen alleen uit het toegangsrecht tot het
festival en zijn exclusief vervoer, verblijf en eten/drinken ter plaatse, tenzijanders vermeld. Het is de
organisator van het festival die alle voorwaarden omtrent de gewonnen tickets bepaalt. Zo kan hij
bijvoorbeeld vragen aanwezig te zijn op een bepaald uur of een bepaalde dag, of het toegangsrecht
beperken in de tijd. Indien de winnaar, om welke reden dan ook, niet op het vereiste tijdstip aanwezig kan
zijn, kan hij geen aanspraak maken op een vergoeding of op een compensatie van Filliers en/of de
organisator van het festival

5. Aansprakelijkheid van Filliers

5.1 Filliers behoudt zich het recht voor om de winactie te annuleren, op te schorten of te wijzigen in geval
van onvoorziene omstandigheden of overmacht, zonder aansprakelik te zijn jegens de deelnemers.
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5.2 Filliers is niet aansprakelijk voor:

@ hetniet kunnen bezorgen van de festivaltickets wanneer de deelnemer onvoldoende, onvolledige of

foute contactgegevens opgafbijzijn deelname.
Druk-, spel-, of andere fouten alsook technische problemen (waaronder bvb. e-mail communicatie).
Het geval waarin de winnaar zijn ticket niet gebruikt op de dag van het evenement.
het geval waarin een gepland festival wordt vertraagd, uitgesteld of geannuleerd om welke reden
dan ook, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, pandemieén, epidemieén, lokale epidemieén,
noodsituaties op het gebied van de volksgezondheid en quarantaines. De winnaar heeft in dat geval
geen aanspraak op een alternatieve prijs of een geldelijke compensatie van Filliers.

e De annulering of verandering van data oflocatie of bijkomende voorwaarden met betrekking tot het
festivalticket of het festival waarvoor een ticket gewonnen werd, als gevolg van een beslissing
buiten de controle van Filliers, hetzij door de organisatoren van het festival, de autoriteiten, of de
winnaar zelf.

5.3 De aansprakelijkheid van Filliers is in ieder gevalsteeds beperkt tot directe schade en is enkelinroepbaar
voor zover deze het gevolg zou zijn van de niet-uitvoering van haar voornaamste verplichtingen onder deze
winactiec of veroorzaakt werd door opzettelijk handelen, zware fout of bedrog van Filliers en/of haar
aangestelde(n).

6. Persoonsgegevens

6.1De gegevens die worden verzameld bijhet deelnemen aan de winactie en het invullen van het gevraagde
formulier, worden uitsluitend beheerd en gecontroleerd door Filliers Distillery NV, met zetel te
Leernsesteenweg 5,9800 Deinze, ingeschreven in het rechtspersonenregister van Gent afdeling Gent met
ondernemingsnummer 0401.021.457, in overeenstemming met de toepasselijke privacyregelgeving en het
privacybeleid van Filliers dat beschikbaar is op onze website, met het oog op het beheer van de deelname
aan deze actie, tenzijde deelnemer uitdrukkelijk toestemming heeft gegeven voor het gebruik van zijn/haar
persoonsgegevens voor andere doeleinden.

6.2 De deelnemer heeft recht op toegang tot zijn gegevens en kan, indien nodig, verzoeken deze te
corrigeren of te wissen door een e-mail te sturen naar info@filliers.be. Bovendien aanvaarden de winnaars
dat de persoonsgegevens die nodig zijn voor de toekenning van de festivaltickets kunnen worden
doorgegeven aan de organisatie van het festival waarvoor tickets gewonnen werden.

7. Varia

7.1 In geval van geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit reglement, de
deelnamevoorwaarden en de winactie, zal er in de eerste plaats gestreefd worden naar een minnelijke
oplossing. De Belgische rechtbanken zijn exclusiefbevoegd en het Belgisch recht is exclusief van toepassing
op geschillen met betrekking tot dit reglement, de deelnamevoorwaarden en de winactie, die niet via
minnelijke weg kunnen worden opgelost.

7.2 Elke bepaling van dit reglement en de deelnamevoorwaarden die onwettig of ongeldig zouden worden
verklaard, worden geacht niet afdwingbaar te zijn, onverminderd de overige bepalingen van dit reglement en
de deelnamevoorwaarden.

7.3 Deze winactie wordt op geen enkele manier gesponsord, onderschreven of geassocicerd met de
deelnemende festivals of winkels.

7.4 Voor vragen of opmerkingen over deze winactie kunnen deelnemers contact opnemen met Filliers via


https://filliersdistillery.com/legal
mailto:info@filliers.be
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info@filliers.be .


mailto:info@filliers.be
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